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                              AGENCIA & SERVICIOS PORTUARIOS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              La solución estratégica de optimización portuaria de Black Bull Group va más allá de los servicios estándar de agencia de buques para planificar, ejecutar y supervisar de forma óptima todas las actividades durante una escala portuaria. 

Nuestro equipo de expertos gestiona una plataforma coordinada las 24 horas del día, diseñada para integrar los puertos del mundo en una amplia gama de servicios, incluyendo el mantenimiento planificado, bajo demanda y de emergencia, servicio de agencia global de buques, el suministro de combustible, los repuestos para buques, las provisiones, la logística, los cambios de tripulación, la tramitación de visados y mucho más. Tanto si controla una flota entera como un solo buque, nuestra amplia cartera de servicios puede adaptarse a sus necesidades. 
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                              COMBUSTIBLE Y 
LUBRICANTES MARINOS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group está especializado en suministrar todo lo que un cliente naviero necesita cuando se trata de repostar. Todo el combustible suministrado cumple con las especificaciones internacionales de combustibles marinos regidos por la IMO 2020 y se ajustan a la normativa MARPOL. 

Nuestro experimentado equipo se compromete a proporcionar los productos de mayor calidad a los precios más competitivos, para lo que se supervisan los mercados 24/7, de modo que podamos ayudar a nuestros clientes a fijar los precios durante las condiciones más favorables. En Black Bull Group, asesoramos a nuestros clientes sobre los países y puertos más convenientes para el abastecimiento de combustible, basándonos en las regulaciones fiscales y los precios del combustible específicos de cada puerto/país.
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                              CAMBIOS DE TRIPULACIÓN

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Coordinamos todas las necesidades de la dotación entrante y saliente de los buques, ofreciendo un servicio integral para que puedan despreocuparse de lo accesorio y estar centrados en su labor. Es nuestra principal prioridad conseguir que la gestión logística del personal no sufra contratiempos, ya que el éxito de las operaciones dependen de que sus personas lleguen a tiempo y estén equipadas debidamente.

Nos encargamos de las gestiones de visados, traslados, alojamiento e incluso de ofrecer soporte en la adquisición de material y su logística para minimizar el impacto en los cambios de tripulación para el éxito de la misión.
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                              LOGÍSTICA INTEGRAL

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group ofrece servicios de transporte multimodal global basados en un know-how único. Proporcionamos el mejor servicio logístico teniendo como prioridad los intereses de nuestros clientes.

Soluciones integrales para toda la gama de servicios logísticos, como consultoría comercial, soluciones e infraestructuras TIC, almacenamiento, transporte terrestre, marítimo y aéreo, y despacho de aduanas, todos necesarios en el proceso de transporte multimodal global.

A nivel mundial y como agencia principal de 3PL (logística de terceros), proporcionamos servicios integrales de logística internacional eficientes y sistemáticos analizando de cerca la gestión de la cadena de suministro (SCM) de los clientes.
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                              SEGURIDAD

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Nuestro equipo se encarga de proporcionar todas las medidas de “Force Protection” solicitadas por los buques, además de las obligatorias en cada puerto según las regulaciones locales y las estipulaciones de las Autoridades Portuarias.

En lugares donde la situación del área es complicada, con cierto nivel de riesgo para las personas y la operación, las medidas de seguridad en puerto se convierten en un apoyo fundamental a la hora de proteger los intereses de las Armadas con que trabajamos.

Desde Black Bull Group coordinamos que dichas medidas cumplan todos los requisitos de los buques que atendemos, además de ofrecer soporte 24/7 y monitorización del estado del puerto en que estén los buques que atendemos.
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                              CADENA DE SUMINISTRO 
Y PIEZAS DE REPUESTO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Capacidad de respuesta, eficiencia y sostenibilidad de la cadena de suministro de piezas de repuesto de las fuerzas armadas durante las misiones militares y humanitarias. Estas piezas de repuesto son difíciles de obtener, de alta tecnología y muy específicas. En consecuencia, su demanda es notoriamente variable y difícil de prever, lo que convierte a la cadena de suministro del Black Bull Group en una alternativa válida para aportar soluciones.
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                              PROVISIONES Y ABASTECIMIENTO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Nuestro experimentado equipo cuenta con una red de agentes locales capaz de suministrar todo aquello que un buque necesite en puertos de los cinco continentes. Desde alimentación a productos de limpieza, aceites, pinturas, herramientas y cualquier artículo necesario para garantizar el buen funcionamiento de la maquinaria o el aspecto óptimo del buque, en Black Bull Group nos ponemos a total disposición de nuestros clientes para ahorrar tiempo en los puertos que visitan, trabajando con antelación y coordinando las entregas a las llegadas de los buques para que la disponibilidad de lo que requieren sea inmediata tras atracar en puerto.
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                              SERVICIO DE CONSERJERÍA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group somos plenamente conscientes que nos convertimos en una extensión más del buque, y de que nuestro apoyo desde tierra es fundamental  para  que cuando el buque atraque, esté preparado cada elemento que se haya solicitado, de manera que todo esté bien organizado y la dotación pueda descansar lo antes posible.

Independientemente de la dificultad para encontrar determinados artículos o servicios en ciertos puertos, nuestro equipo se esfuerza en ofrecer siempre alternativas para garantizar el desarrollo normal de las actividades del buque.
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                              MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group contamos con una red de colaboradores que nos ayudan a dar apoyo a los buques de las armadas que atendemos en todas sus necesidades de mantenimiento o reparaciones de urgencia, contando con profesionales certificados que acuden al buque a solventar cualquier problema técnico que pudiera surgir.

La compañía tiene contacto directo con los principales fabricantes relacionados con la industria naval militar (embarcaciones, piezas de repuestos, suministros y maquinaria)  para poder acudir a cualquier reparación o actuación de mantenimiento a bordo de un buque militar.
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                              MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Nuestros servicios abarcan cuatro sectores principales de actividad en apoyo de organizaciones internacionales y empresas públicas y privadas, proporcionando soluciones únicas y a medida para la gestión total de instalaciones.

Los servicios que ofrecemos abarcan desde la infraestructura de sitios llave en mano, el diseño de ingeniería y el apoyo, hasta el suministro de alimentos y mercancías, los servicios de restauración y de apoyo a la vida, la venta al por menor y los servicios (PX/libre de impuestos, bares y cafeterías), y todos los servicios logísticos asociados.

Nuestras avanzadas capacidades y nuestra experiencia en estos campos permiten a nuestros clientes concentrarse en su actividad principal y cumplir misiones complejas a diario en todo el mundo, mientras el Grupo Black Bull presta apoyo a lo largo de todo el proyecto y la operación.
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                              COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group cuenta con la capacidad de suministrar todo tipo de combustibles y lubricantes requeridos en el sector militar, incluyendo combustibles de automoción, aviación (JET A1, JP5, JP8) y combustibles marinos con calidad certificada, en cualquier formato y con garantía de transparencia de origen de los productos. 

Además la empresa cuenta con el certificado TRACE, asociación empresarial internacional contra el soborno, operaciones en paraísos fiscales, etc., reconocida a nivel mundial.
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                              SEGURIDAD

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Contamos con un departamento de seguridad que ofrecer tareas de monitorización y apoyo tanto al equipo que desplazamos sobre el terreno como a nuestros clientes, ayudándoles a planificar con antelación y anticipándose a eventos que pueden afectar el desarrollo normal de las actividades de nuestros clientes como pueden ser conflictos políticos, huelgas, manifestaciones, etc.

Nuestro equipo tiene una dilatada experiencia en gestión de crisis, contando con un Centro de Control de Operaciones (C.C.O.) operativo 24/7 y constantemente en contacto con los distintos interlocutores de cada misión.
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                              DUTY FREE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              A través de las instalaciones de los PX o bazares en las bases militares, ofrecemos todo tipo de productos a los contingentes que están desplazados lejos de sus hogares. Podrán encontrar desde productos de primera necesidad, higiene personal y alimentación a regalos, material táctico o algún capricho. 

En los contratos a largo plazo, nos anticipamos a las necesidad de los distintos contingentes, cuyo tipo de demanda cambia según su origen, para que encuentren aquellos productos más acordes con sus necesidades.
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                              CADENA DE SUMINISTROS Y
PIEZAS DE REPUESTO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Capacidad de respuesta, eficiencia y sostenibilidad de la cadena de suministro de piezas de repuesto de las fuerzas armadas durante las misiones militares y humanitarias.

Estas piezas de repuesto son difíciles de obtener, de alta tecnología y muy específicas. En consecuencia, su demanda es notoriamente variable y difícil de prever, lo que convierte a la cadena de suministro del Black Bull Group en una alternativa válida para aportar soluciones.
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                              DISEÑO E INGENIERÍA & EDIFICIOS MODULARES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group contamos con el apoyo de nuestros socios para desarrollar proyectos llave en mano. No en vano, nuestro grupo ha construido multitud de campamentos en los entornos más complejos y antes las condiciones más adversas.

El equipo de ingenieros de distintas nacionales con que cuenta el grupo nos permite ofrecer proyectos globales, ya que cuentan con experiencia en proyectos en los cinco continentes.
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                              SERVICIO DE CONSERJERÍA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Servicio de apoyo al personal a medida. En Black Bull Group somos plenamente conscientes que nos convertimos en una extensión más del contingente al que estamos asistiendo, y de que nuestro apoyo desde la parte civil es fundamental  para  que cuando surja una necesidad, podamos actuar de manera ágil y efectiva.

Independientemente de la dificultad para encontrar determinados artículos o servicios en ciertas localizaciones, nuestro equipo se esfuerza en ofrecer siempre alternativas para garantizar el desarrollo normal de las actividades del contingente.
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                              CATERING Y
DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Proporcionamos a nuestros clientes apoyo expedicionario en todo el mundo con la mayor calidad posible de provisiones. Utilizamos nuestra sólida red de proveedores, lo que garantiza a nuestros clientes los mejores precios del mercado, independientemente del lugar del mundo en el que se encuentren.

Trabajamos estrechamente con cada cliente para establecer una asociación buena y duradera, ya que esto nos ayuda a ayudar a los campamentos de la mejor manera posible. Una estrecha colaboración nos permite ofrecer provisiones adecuadas para cada nacionalidad en coordinación con el cuartel general.

Con la gestión de las provisiones y el catering trabajará en una herramienta de pedidos fácil, en la que el proceso de pedido es sencillo y transparente.
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                              LOGÍSTICA INVERSA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group ofrece servicios de transporte multimodal global basados en un know-how único. Proporcionamos el mejor servicio logístico teniendo como prioridad los intereses de nuestros clientes.

Soluciones integrales para toda la gama de servicios logísticos, como consultoría comercial, soluciones e infraestructuras TIC, almacenamiento, transporte terrestre, marítimo y aéreo, y despacho de aduanas, todos necesarios en el proceso de transporte multimodal global.

A nivel mundial y como agencia principal de 3PL (logística de terceros), proporcionamos servicios integrales de logística internacional eficientes y sistemáticos analizando de cerca la gestión de la cadena de suministro (SCM) de los clientes.
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                              SERVICIOS DE ASISTENCIA EN TIERRA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Desde Black Bull Group ofrecemos una gestión integral de handling en cualquier aeropuerto del mundo, con capacidad de proporcionar toda clase de permisos civiles, diplomáticos y militares. Gestionamos además todos los permisos referentes a aterrizaje, despegue y sobrevuelo.

Nuestro equipo cuenta con la solvencia que le da la experiencia y trabaja con una extraordinaria red de contactos para dar plena asistencia, respuesta aérea y gestión de handling de manera ininterrumpida a todo tipo de aeronaves (helicópteros, jets privados, aviones comerciales...), garantizando confidencialidad y apoyo a la seguridad de nuestros clientes.
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                              COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group contamos con la capacidad de suministrar todo tipo de combustibles y lubricantes requeridos en el sector militar, incluyendo combustibles de aviación (JET A1, JP5, JP8), automoción y combustibles marinos con calidad certificada, en cualquier formato y con garantía de transparencia de origen de los productos. 

Además estamos certificados con TRACE, asociación empresarial internacional contra el soborno, operaciones en paraísos fiscales, etc., reconocida a nivel mundial.
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                              CAMBIOS DE TRIPULACIÓN

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Coordinamos todas las necesidades de la tripulación entrante y saliente de las aeronaves, ofreciendo un servicio integral para que puedan despreocuparse de lo accesorio y estar centrados en su labor. Es nuestra principal prioridad conseguir que la gestión logística del personal no sufra contratiempos, ya que el éxito de las operaciones dependen de que sus personas lleguen a tiempo y estén equipadas debidamente.

Nos encargamos de las gestiones de visados, traslados, alojamiento e incluso de ofrecer soporte en la adquisición de material y su logística para minimizar el impacto en los cambios de tripulación para el éxito de la misión.
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                              LOGÍSTICA INTEGRADA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group ofrece servicios de transporte multimodal global basados en un know-how único. Proporcionamos el mejor servicio logístico teniendo como prioridad los intereses de nuestros clientes.

Soluciones integrales para toda la gama de servicios logísticos, como consultoría comercial, soluciones e infraestructuras TIC, almacenamiento, transporte terrestre, marítimo y aéreo, y despacho de aduanas, todos necesarios en el proceso de transporte multimodal global.

A nivel mundial y como agencia principal de 3PL (logística de terceros), proporcionamos servicios integrales de logística internacional eficientes y sistemáticos analizando de cerca la gestión de la cadena de suministro (SCM) de los clientes.
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                              SEGURIDAD

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Nuestro equipo se encarga de proporcionar todas las medidas de “Force Protection” solicitadas por las aeronaves, además de las obligatorias en cada aeropuerto según las regulaciones locales y las estipulaciones de las Autoridades Aeroportuarias.

En lugares donde la situación del área es complicada, con cierto nivel de riesgo para las personas y la operación, las medidas de seguridad en los aeropuertos se convierten en un apoyo fundamental a la hora de proteger los intereses de las Fuerzas Aéreas con que trabajamos.

Desde Black Bull Group coordinamos que dichas medidas cumplan todos los requisitos de las aeronaves que atendemos, además de ofrecer soporte 24/7 y monitorización del estado del puerto en que estén las aeronaves que atendemos.
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                              CADENA DE SUMINISTROS Y PIEZAS DE REPUESTO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Capacidad de respuesta, eficiencia y sostenibilidad de la cadena de suministro de piezas de repuesto de las fuerzas armadas durante las misiones militares y humanitarias. Estas piezas de repuesto son difíciles de obtener, de alta tecnología y muy específicas. En consecuencia, su demanda es notoriamente variable y difícil de prever, lo que convierte a la cadena de suministro del Black Bull Group en una alternativa válida para aportar soluciones.
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                              CATERING Y PROVISIONES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Proporcionamos a nuestros clientes apoyo expedicionario en todo el mundo con la mayor calidad posible de provisiones. Utilizamos nuestra sólida red de proveedores, lo que garantiza a nuestros clientes los mejores precios del mercado, independientemente del lugar del mundo en el que se encuentren.

Trabajamos estrechamente con cada cliente para establecer una asociación buena y duradera, ya que esto nos ayuda a ayudar a la tripulación a bordo de los buques o en los campamentos de la mejor manera posible. Una estrecha colaboración nos permite ofrecer provisiones para cada nacionalidad en coordinación con el cuartel general.

Con la gestión de las provisiones y el catering trabajará en una herramienta de pedidos fácil, en la que el proceso de pedido es sencillo y transparente.
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                              SERVICIO DE CONSERJERÍA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group somos plenamente conscientes que nos convertimos en una extensión más de la tripulación de la aeronave en tierra, y de que nuestro apoyo desde tierra es fundamental  para  que cuando tomen tierra, esté preparado cada elemento de lo que se haya solicitado, de manera que todo esté bien organizado y la tripulación pueda estar centrada en sus actividades.

Independientemente de la dificultad para encontrar determinados artículos o servicios en ciertos lugares, nuestro equipo se esfuerza en ofrecer siempre alternativas para garantizar el desarrollo normal de las actividades de la aeronave.
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                              MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En Black Bull Group contamos con una red de colaboradores que nos ayudan a dar apoyo a la flota de aeronaves de los Ministerios de Defensa que atendemos en todas sus necesidades de mantenimiento o reparaciones de urgencia, contando con profesionales certificados que acuden al buque a solventar cualquier problema técnico que pudiera surgir.

La compañía tiene contacto directo con los principales fabricantes relacionados con la industria aeronaval militar (piezas de repuestos, suministros y maquinaria) para poder acudir a cualquier reparación o actuación de mantenimiento requerido por cualquier aeronave con que trabajamos.
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                              GESTIÓN DE RIESGOS EN VIAJES, DESPLAZAMIENTOS Y EXPATRIADOS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Los viajes de negocios pueden ser impredecibles, pero el bienestar y la seguridad de sus empleados no deben serlo. Si se producen casos de desastres naturales o problemas de seguridad, es fundamental estar al tanto de ellos y ponerse en contacto con los viajeros.

La gestión del riesgo comienza en la propia empresa con expertos en seguridad internacional con el fin de realizar una evaluación del viaje y las posibles situaciones de riesgo en las que el trabajador pueda verse envuelto.

Encontramos soluciones a medida para todas las necesidades desarrollando planes, protocolos y manuales para que la organización cumpla con todas las obligaciones que impone la ley.
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                              COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN DE LAS OPERACIONES SOBRE EL TERRENO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              A través de nuestro propio centro de operaciones hacemos la coordinación y supervisión de la seguridad en el terreno (aplicación de planes de seguridad específicos): protección de expatriados y personal de empresa (Duty of Care), y seguridad en viajes.

Disponemos de los mas modernos medios para estar conectado con nuestras unidades en el terreno y con los trabajadores desplazados, pudiendo avisar a tiempo de real de riesgos, amenazas o evento.
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                              ELABORACIÓN DE INFORMES RIESGO PAÍS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Nuestros informes, realizados a partir del estudio de la situación política, económica y de la seguridad de los paises así como de su entorno, se fundamenta en la experiencia adquirida por el equipo de Black Bull en el aseguramiento de riesgos derivados de la internacionalización de las empresas y se usan como herramienta a la toma de decisiones.

Además, podrás acceder a los análisis realizados por nuestros expertos de Riesgo País, con información estructurada, valoraciones, opiniones y datos. Toda la información relevante para la toma de decisiones desde la perspectiva de expertos en el sector de seguridad internacional.
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                              SEGURIDAD MARÍTIMA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              La protección marítima se ha convertido en un hecho esencial para poder garantizar la viabilidad del transporte marítimo a día de hoy. La contratación de empresas de protección marítima y seguridad privada es una de las principales causas de la disminución del éxito de los ataques piratas registrados en los últimos años. En definitiva, la seguridad privada en buques ha ayudado a reducir drásticamente el problema de la piratería a niveles mucho más eficaces que las flotas militares internacionales.

Realizamos seguimiento y elaboración de informes de actividades de piratería fijados en las normas del PMSMS, así como informes de inteligencia de acuerdo con la norma ISO 28007 de Seguridad Marítima Privada. 
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                              SEGURIDAD EN MEDIOS AÉREOS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              En caso de un AOG se requiere una reacción rápida e inmediata para reducir al mínimo los inconvenientes para los clientes y las caídas de ingresos, además de esto y dependiendo de los aeropuertos, podemos realizar los siguientes servicios:

. Control de equipajes
. Transfers de pasajeros VIP y cabin crew
. Monitorización de vuelos
. Traslados seguros desde el aparato al hotel o Sitio seguro
. Vuelos MEDEVAC/CASEVAC
. Meet & Greet
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                              ASESORAMIENTO
ESPECIALES, AUDITORÍAS E
IMPLANTACIÓN DE PLANES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Las auditorías a empresas son una parte fundamental de la gestión empresarial. Su objetivo es asegurar el control de la empresa e identificar los posibles errores de la gestión, a la vez que optimizar sus procesos organizativos.

Si llevamos esto a la seguridad, podemos realizar exámenes o evaluaciones de cualquier proceso, procedimiento o plan de seguridad mediante implantaciones, ejercicios, simulacros, entregando al cliente informes y consideraciones sobre cómo mejorar su seguridad.
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                              FORMACIÓN

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              La proyección internacional de las empresas ha generado un incremento en las necesidades de seguridad de las mismas (Duty of Care), así como una mayor implicación en la atención a expatriados.

BBG Security Training nace para dar respuesta a estos retos, proporcionando servicios de formación especializados para cada cliente. Nuestros programas de entrenamiento están diseñados para garantizar el compromiso con la seguridad de sus trabajadores. BBG cuenta con los recursos adecuados, colaboradores y socios de confianza, y una amplia experiencia fruto del desarrollo profesional de nuestro personal en varios sectores relacionados con la seguridad: Fuerzas Armadas, emergencias, Relaciones Internacionales, geopolítica internacional, inteligencia, etc., que han sido adaptadas a situaciones cotidianas de la vida pública, con el objetivo de proporcionar herramientas para que nuestros clientes puedan enfrentarse a riesgos y amenazas reales.
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                              EQUIPAMIENTO

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Proporcionamos material de última generación y adaptado a las necesidades de cada organización, para la adecuada protección de los trabajadores en todo tipo de entornos de riesgo.

Entre otro material ofrecemos:
. Protección balística
. Equipos de geolocalización
. Kits de supervivencia
. Equipos de comunicación satelital
. Walkies via GSM y aplicaciones de despacho
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                              SERVICIOS DE SEGURIDAD CORPORATIVA

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              La Seguridad Corporativa es un elemento prioritario en las organizaciones para garantizar la continuidad de su negocio, así como para proteger su reputación en el mercado. La falta de procedimientos de seguridad corporativa puede impactar muy negativamente en la trayectoria y credibilidad de una organización, hasta el punto de provocar su desaparición o su máximo deterioro.

La negligencia o falta de experiencia en la redacción de estas políticas de seguridad corporativa, la pérdida o la sustracción de activos o información por su propio personal o su robo por parte de ciberdelincuentes son situaciones perfectamente evitables con la puesta en práctica de una política de seguridad corporativa adecuada. Desde Black Bull Group les ayudaremos a defenderse de las amenazas tanto internas como externas.
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                              HUSBANDRY AND PORT SERVICES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group’s strategic port optimisation solution goes far beyond standard vessel agency services to optimally plan, execute and monitor all activities during your port call.

Our team of field experts manages a round-the-clock coordinated platform that integrates all ports throughout the world, offering an extensive range of services, including planned, on-demand and emergency maintenance; husbandry, bunker fuel supplies, vessel spares, provisions, logistics, crew changes, visa processing and much more. Whether you’re controlling an entire fleet or a single vessel, our comprehensive portfolio of services can be tailored to your needs.
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                              MARINE FUEL AND 
LUBRICANTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group is specialised in delivering everything that a shipping client needs or is looking for when it comes to refuelling. All of the fuel supplied meets the international IMO 2020 specifications regarding marine fuels and complies with MARPOL regulations.

Our experienced team is committed to providing the highest quality products at the most competitive prices. In order to ensure the best prices and minimise the effects of fuel price volatility, our global supply team monitors local markets 24/7 to help our clients lock in pricing under the most favourable conditions. At Black Bull Group, we advise our clients on the most suitable countries and ports for fuelling based on tax regulations and fuel prices in each port or country.
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                              CREW CHANGES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We coordinate all the needs of the crew entering and leaving the vessels, offering a comprehensive service so that they can focus on their work and not worry about the little things. Our main priority is to ensure that personnel logistics is managed smoothly, since the success of your operation depends on your people arriving on time and properly equipped.

We take care of visa arrangements, transfers, accommodation and even provide support for equipment procurement and logistics to help minimise the impact of crew changes to ensure a successful mission.
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                              COMPREHENSIVE LOGISTICS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group offers global multimodal transport services based on our unique know-how. We provide the best logistics service with our clients' interests as our top priority.

One-stop solutions for the complete array of logistics services, such as trade and commerce consulting, ICT solutions and infrastructure, warehousing, all inland/sea/air transportation, and customs clearances that arise during the global multimodal transportation process.

As a prime 3PL (third-party logistics) agency, we provide efficient and systematic comprehensive international logistics services by closely analysing our customers' supply chain management (SCM).
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                              SECURITY

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Our team is responsible for providing all force protection measures requested by vessels, in addition to those that are mandatory in each port according to local regulations and port authority guidelines.

In places where there is a certain level of risk to people and operations, port security measures become critical for safeguarding the interests of the navies we work with.

Black Bull Group ensures that these measures meet all the requirements of the vessels we serve, offering 24/7 support and monitoring of the status of the port in which those vessels are located.
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                              SUPPLY CHAIN AND 
SPARE PARTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Responsive, efficient and sustainable spare parts supply chain management for armed forces during military and humanitarian missions. These spare parts are slow-movers, high-tech and highly specific. As a result, their demand is notoriously variable and difficult to forecast, making Black Bull Group’s supply chain a valid alternative for providing solutions.
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                              PROVISIONS AND SUPPLIES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We provide our clients with expeditionary support around the globe with the highest possible quality provisions. We use our strong network of suppliers, which ensures our customers the best prices on the market - no matter where in the world. We work closely with each client in order to establish a solid and long-lasting partnership, as this helps us help the crew on-board vessels or in camps in the best possible way. A close partnership enables us to offer provisions for every nationality in coordination with HQ.
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                              CONCIERGE SERVICE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              At Black Bull Group we are fully aware that we become an extension of the vessel, and that our support from land is essential to ensure that every item requested is ready when the vessel docks, so that everything is properly organised and the crew can rest as soon as possible.

Regardless of how challenging finding certain items or services in some ports can be, our team strives to always offer alternatives to guarantee that the vessel can undertake its activities seamlessly.
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                              MAINTENANCE AND REPAIRS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group boasts an extensive partner network which allows us to address all the maintenance needs or emergency repair work required by the vessels of the navies we serve, with certified professionals who go to the vessel to solve any technical problem that may arise.

The company is in direct contact with the main manufacturers in the military naval industry (vessels, spare parts, supplies and machinery) so that we can undertake any repair or maintenance action on board a military vessel.
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                              FACILITY AND INFRASTRUCTURE MAINTENANCE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Our services cover four main areas of business, supporting international organisations and public and private companies by providing unique, tailor-made solutions for complete facility management.

Our service offering ranges from turnkey site infrastructure, engineering design and support, to food and goods supply, catering and life support services, retail and shopping services (PX/duty free, bars and cafés), and all associated logistics services.

Our advanced capabilities and experience in these fields allow our clients to concentrate on their core business and undertake complex work daily all over the world, while Black Bull Group provides support throughout the whole project and operation.
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                              FUEL AND LUBRICANTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group is able to supply all kinds of fuels and lubricants required in the military sector, including automotive, aviation (JET A-1, JP-5, JP-8) and marine fuels that are quality certified, in any format and with guaranteed transparency regarding the origin of the product.

The company is also certified by TRACE, an internationally recognised global business association that fights against bribery and operations in tax havens, among other things, throughout the world.
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                              REVERSE LOGISTICS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group offers global multimodal transport services based on our unique know-how. We provide the best logistics service with our clients' interests as our top priority.

One-stop solutions for the complete array of logistics services, such as trade and commerce consulting, ICT solutions and infrastructure, warehousing, all inland/sea/air transportation, and customs clearances that arise during the global multimodal transportation process.

As a prime 3PL (third-party logistics) agency, we provide efficient and systematic comprehensive international logistics services by closely analysing our customers' supply chain management (SCM).
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                              DUTY FREE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Through PX facilities or bazaars on military bases, we offer all kinds of products to troops who are dispatched far from home. They can find everything from essential goods, personal hygiene products and food to gifts, tactical equipment and even treats.

With long-term contracts, we can anticipate the requirements of different troops, whose demands vary depending on their origin, so that they can find the products that best suit their needs.
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                              SECURITY

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Our security department offers monitoring and support to both our teams deployed in the field and our clients, helping them plan ahead and anticipate events that may affect the normal performance of our clients' activities, such as political conflicts, strikes, demonstrations, etc.

Our team has extensive experience in crisis management, with an Operations Control Centre (OCC) operating 24/7 and constantly in touch with the different people of contact on each mission.
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                              SUPPLY CHAIN AND 
SPARE PARTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Responsive, efficient and sustainable spare parts supply chain management for armed forces during military and humanitarian missions.

These spare parts are slow-movers, high-tech and highly specific. As a result, their demand is notoriously variable and difficult to forecast, making Black Bull Group’s supply chain a valid alternative for providing solutions.
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                              DESIGN AND ENGINEERING AND
 MODULAR BUILDINGS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              At Black Bull Group we rely on the support of our partners to develop turnkey projects. Not surprisingly, our group has built a number of camps in the most complex environments under the most adverse conditions.

Thanks to our team of engineers from different countries, our group can offer global projects, since they have experience in projects all around the world.
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                              CONCIERGE SERVICE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Tailor-made staff support service. At Black Bull Group we are fully aware that we become an extension of the troops we are assisting, and that our civil support is essential so that we can act swiftly and effectively whenever a need arises.

Regardless of how challenging finding certain items or services in some locations can be, our team strives to always offer alternatives to guarantee that the troops can perform their activities seamlessly.
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                              CATERING AND 
FOOD DISTRIBUTION

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We provide our clients with expeditionary support around the world including provisions of the highest quality. Thanks to our strong network of suppliers, we guarantee our customers the best prices on the market, wherever they are located in the world.

We work closely with each customer to build a fruitful and long-lasting partnership, as this helps us support the camps in the best way possible. A close collaboration allows us to provide the right supplies for each nationality in coordination with HQ.

Our easy-to-use ordering tool makes process of managing and ordering supplies and catering simple and transparent.
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                              GROUND HANDLING SERVICES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group provides comprehensive handling management at any airport in the world, and is able to provide all kinds of civil, diplomatic and military permits. We also manage all permits concerning landing, take-off and overflight.

Thanks to our experience, our team has superior skills and works with an extraordinary contact network to provide full assistance, aerial response and uninterrupted handling management for all types of aircraft (helicopters, private jets, commercial aircraft, etc.) guaranteeing confidentiality and support for the safety of our clients.
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                              FUEL AND LUBRICANTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group is able to supply all kinds of fuels and lubricants required in the military sector, including aviation (JET A-1, JP-5, JP-8), automotive and marine fuels that are quality certified, in any format and with guaranteed transparency regarding the origin of the product.

The company is also certified by TRACE, an internationally recognised global business association that fights against bribery and operations in tax havens, among other things, throughout the world.
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                              CREW CHANGES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We coordinate all the needs of the crew entering and leaving the aircraft, offering a comprehensive service so that they can focus on their work and not worry about the little things. Our main priority is to ensure that personnel logistics is managed smoothly, since the success of your operation depends on your people arriving on time and properly equipped.

We take care of visa arrangements, transfers, accommodation and even provide support for equipment procurement and logistics to help minimise the impact of crew changes to ensure a successful mission.
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                              INTEGRATED LOGISTICS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group offers global multimodal transport services based on our unique know-how. We provide the best logistics service with our clients' interests as our top priority.

One-stop solutions for the complete array of logistics services, such as trade and commerce consulting, ICT solutions and infrastructure, warehousing, all inland/sea/air transportation, and customs clearances that arise during the global multimodal transportation process.

As a prime 3PL (third-party logistics) agency, we provide efficient and systematic comprehensive international logistics services by closely analysing our customers' supply chain management (SCM).
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                              SECURITY

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Our team is responsible for providing all force protection measures requested by aircraft, in addition to those that are mandatory in each airport according to local regulations and airport authority guidelines.

In places where there is a certain level of risk to people and operations, airport security measures become critical for safeguarding the interests of the air forces we work with.

Black Bull Group ensures that these measures meet all the requirements of the aircraft we serve, offering 24/7 support and monitoring of the status of the airport in which those aircraft are located.
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                              SUPPLY CHAIN AND 
SPARE PARTS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Responsive, efficient and sustainable spare parts supply chain management for armed forces during military and humanitarian missions. These spare parts are slow-movers, high-tech and highly specific. As a result, their demand is notoriously variable and difficult to forecast, making Black Bull Group’s supply chain a valid alternative for providing solutions.
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                              CATERING AND SUPPLIES

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We provide our clients with expeditionary support around the world including provisions of the highest quality. Thanks to our strong network of suppliers, we guarantee our customers the best prices on the market, wherever they are located in the world.

We work closely with each customer to build a fruitful and long-lasting partnership, as this helps us support the crew on board the vessels or in camps in the best way possible. A close collaboration allows us to provide supplies to each nationality in coordination with HQ.

Our easy-to-use ordering tool makes process of managing and ordering supplies and catering simple and transparent.
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                              CONCIERGE SERVICE

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              At Black Bull Group we are fully aware that we become an extension of the aircraft crew on land, and that our support from land is essential to ensure that every item requested is ready when they land, so that everything is properly organised and the crew can focus on their work.

Regardless of how challenging finding certain items or services in some places can be, our team strives to always offer alternatives to guarantee that the aircraft can perform its activities seamlessly.
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                              MAINTENANCE AND REPAIRS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Black Bull Group boasts an extensive partner network which allows us to address all the maintenance needs or emergency repair work required by the Ministry of Defence aircraft we serve, with certified professionals who go to the aircraft to solve any technical problem that may arise.

The company is in direct contact with the main manufacturers in the military aircraft industry (spare parts, supplies and machinery) so that we can undertake any repair or maintenance action requested by any aircraft we work with.
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                              TRAVEL, COMMUTING AND EXPATRIATE RISK MANAGEMENT

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Difficult situations while travelling for business can be unpredictable, but the well-being and safety of your employees should not be. If natural disasters or security issues occur, it is essential to stay ahead of them and contact those who are travelling.

Risk management starts in-house with international security experts who are able to make an assessment of the trip and the possible risk situations in which the employee may be involved.

We provide tailor-made solutions for all needs by developing plans, protocols and manuals so that your organisation complies with all legal obligations.
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                              COORDINATION AND SUPERVISION OF FIELD OPERATIONS

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Through our own operations centre, we coordinate and supervise field security by implementing specific security plans in order to protect expatriates and company personnel (duty of care) and ensure travel security.

We employ the latest methods to maintain contact with our field units and with displaced workers, which allows us to warn them in real time of any risks, threats or events.
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                              COUNTRY RISK REPORTING

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Our reports, which study the political, economic and security situation of the countries and their surrounding area, are based on the experience acquired by the Black Bull team with insurance risks deriving from the internationalisation of companies, and they are a great tool for decision-making.

In addition, you will have full access to the analysis carried out by our Country Risk experts, which contains structured information, valuations, opinions and data, all the relevant information you need to make a decision with help from experts in the international security sector.
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                              MARITIME SECURITY

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Maritime security has become essential to ensure the viability of maritime transport today. Contracting maritime protection and private security companies is one of the main reasons for the decrease in successful pirate attacks in recent years. There's no doubt that having private security on-board vessels has helped drastically reduce the issue of piracy, having proved far more effective than the presence of international military fleets.

We monitor and report piracy activities in accordance with anti-piracy standards and draw up intelligence reports in line with the ISO 28007 standard on private maritime security.
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                              AIRBORNE SAFETY

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              In the event of an AOG (aircraft on ground) situation, immediate action is required to minimise customer inconvenience and revenue losses. In addition to this, depending on the airport, we can also provide the following services:

. Baggage control
. VIP passenger and cabin crew transfers
. Flight monitoring
. Safe transfers from the aircraft to the hotel or secure site
. Medevac/casevac flights
. Meet-and-greet
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                              SPECIAL CONSULTANCY, AUDITS AND PLAN IMPLEMENTATION

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              Company audits are a fundamental part of business management. Their aim is to ensure that the company is being properly managed and to identify possible management errors, while optimising its organisational processes.

By applying this to security, we can conduct examinations or assessments of any process, procedure or security plan by implementing processes and performing drills, exercises and simulations, providing the client with reports and considerations on how to improve their security.
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                              TRAINING

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              As a result of companies growing their operations on an international scale, their security needs (duty of care) have also increased, and they are required to do more to take care of expatriates.

BBG Security Training was created to respond to these challenges, providing specialised training services to each client. Our training programmes are designed to guarantee an unwavering commitment to their employees' safety. BBG boasts the appropriate resources, trusted collaborators and partners and extensive experience in a variety of security-related sectors – including the armed forces, emergency services, international relations, international geopolitics and intelligence – adapting our staff's professional development to everyday situations in the public realm, with the aim of providing tools that allow our clients to overcome real risks and threats.
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                              EQUIPMENT

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              We provide state-of-the-art equipment suited to the needs of each organisation to help protect workers in all types of risk environments.

Among other equipment we offer:
. Ballistic protection
. Geolocation devices
. Survival kits
. Satellite communication devices
. Walkie talkies via GSM and dispatchers
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                              ENTERPRISE SECURITY RISK MANAGEMENT (ESRM)

                              
                           
                        

                     

                  

               

                  
                     
                        
                           
                              ESRM is a top priority in organisations to guarantee the continuity of their business, as well as to protect their reputation in the market. A lack of enterprise security procedures can have a negative impact on an organisation’s future and credibility, to the point of causing great damage or even bringing about its demise.

Negligence or a lack of experience in drafting policies – whether on corporate security, loss, or theft of assets or information by your own staff or cyber criminals – can lead to situations occurring that would otherwise be entirely avoidable if only there were a proper enterprise security policy in place. Black Bull Group will help you defend your company against both internal and external threats.
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  Utilizamos cookies para ofrecerte la mejor experiencia en nuestra web.

Puedes aprender más sobre qué cookies utilizamos o desactivarlas en los ajustes.
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      Resumen de privacidad
    
  	Esta web utiliza cookies para que podamos ofrecerte la mejor experiencia de usuario posible. La información de las cookies se almacena en tu navegador y realiza funciones tales como reconocerte cuando vuelves a nuestra web o ayudar a nuestro equipo a comprender qué secciones de la web encuentras más interesantes y útiles.

Puedes revisar nuestra política de privacidad.
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      Las cookies estrictamente necesarias tiene que activarse siempre para que podamos guardar tus preferencias de ajustes de cookies.
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          Si desactivas esta cookie no podremos guardar tus preferencias. Esto significa que cada vez que visites esta web tendrás que activar o desactivar las cookies de nuevo.
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